


Det har &r en sammanfattning av vad var bilférsékring omfattar. Férsékringen innehaller ocksa viktiga
begransningar, dessa framgar under rubriken "Viktiga begrénsningar i bilforsakringen”. Du har ratt att fa denna
information innan du kdper forsékringen och det ar darfor viktigt att du laser den tillsammans med offerten for att
fa en tydlig bild av forsékringens omfattning. De fullstandiga villkoren hittar du pa volvia.se. Du kan &ven bestélla
dem genom att kontakta var kundservice. Skador regleras alltid enligt de fullstandiga villkoren.

Vem galler férsakringen for?

Forsakringen géller for dig som ar dgare och huvudsakligen anvéander bilen. Trafikforsakringen galler ocksa for den som
drabbas av skada till foljd av trafik med bilen.

Var galler forsakringen?

Férsakringen géller endast i de lander som ar anslutna till det s.k. Grona Kort-avtalet.

Vad ar forsakrat?

Férsakringen omfattar sjdlva bilen och utrustning som kan anses som normalt for bilar. Ljud, bild och annan elektronisk
utrustning (4ven navigationssystem) omfattas av férsdkringen om den &r fast monterad. Avmonterad utrustning som t.ex.
sasongshjul till bilen ingar ocksa.

Vélj omfattning efter ditt behov

Grunden i en bilforsékring ar en trafikforsakring, som du maste ha enligt lag. De flesta koper déaremot en halv- eller
helférsékring. De har forsdkringarna kan du ocksa komplettera med nagra tillaggsforsakringar.

Trafikforsakring

Trafikforsakringen &r obligatorisk enligt lag och ersatter personskador pa férare, passagerare och andra personer utanfor bilen.
Den ersatter ocksa skador pa andra personers egendom, om du t.ex. kor pa ett annat fordon eller ett vagracke.

Halvforsakring

Utover innehallet i trafikforsakringen sa ingér ocksa foljande:

Brand

Ersattning for skador pa bilen efter brand, blixtnedslag, explosion.

Stold

Ers&ttning om din bil stjéls och for skador pé bilen efter inbrott/stéldférsok.

Raddning
Béargning av bilen till verkstad vid trafikolycka, stold eller annat driftstopp. Kostnad fér hemtransport av férare, passagerare
och privat bagage.

Glas

Betalar reparation eller byte av glasrutor som krossas eller spracks.

Maskin- och elektronik
For Volvobilar galler forsékringen till dess att bilen kérts 17 000 mil eller ar 8 ar raknat fran forsta registreringsdagen.

For dvriga fabrikat/marken galler forsékringen till dess att bilen kérts 15 000 mil eller &r 8 ar raknat fran forsta registreringsdagen.
Forsakringen upphdr nadr en av grénserna uppnatts.

Rattsskydd
Betalar ombuds- och rattegédngskostnader upp till 300 000 kr, vid tvister kopplade till ditt bilagande.



Helférsakring

Helforsakring inkluderar innehallet i halvforsékring samt vagnskadeforsakring eller personvagnsgaranti. Nar du kdper en
helt ny personbil ingér ofta en tredrig personvagnsgaranti frén leverantéren (se garantibok). Saknas personvagnsgaranti
bor du komplettera med vagnskadeférsakring. Har bilen personvagnsgaranti kompletterar vi automatiskt din forséakring
med vagnskadeforsakring med sjalvrisk 3 500 kr nér garantin upphor.

Vagn
Ersatter skador pa din bil vid trafikolycka, annan yttre olyckshéndelse eller uppsatlig skadegorelse av tredje man.
Du kan sjalv paverka forsdkringens pris genom att valja bland féljande sjélvrisker: 3 500 kr eller 6 000 kr.

Avstallningsforsakring

Nér bilen ar avstalld och inte anvénds kan du dndra din forsékring till en avstallningsférsakring som da galler for stéld, brand,
rattskydd och vagnskada. Forsékringen galler i Sverige.

Tillaggsforsakringar

Sjalvriskeliminering djurkollision
Den hér tillaggsforsékringen kan kdpas om du har valt minst halvforsakring, den ingar ocksa i Volvia Trygghetspaket.
Ersatter din sjalvrisk i vagnskadeférsakring eller personvagnsgaranti om du skulle krocka med djur. Om du saknar

vagnskadeforsakring eller personvagnsgaranti ersatter vi reparation av bilen med upp till max det belopp som motsvarar
lagsta vagnskadesjalvrisken.

Trygghetspaket
Den hér tillaggsforsakringen kan kopas om du har valt minst halvforsakring. Om du saknar vagnskadeforséakring eller
personvagnsgaranti kan du 4nda fa erséattning.

« Ersatter 75 % av dygns- och kilometerkostnaden i upp till 65 dagar, om din bil maste repareras efter en ersittnings-
bar skada. Vid skada utomlands erséatts 100 % av dygns- och kilometerkostnaden. Hyrbil utomlands géaller i upp till
45 dagar.

» Erséatter sjélvrisken vid vagnskada om du krockar med djur. Saknar du vagnskadeforsakring eller personvagnsgaranti
ersatter vi reparation av bilen med upp till max det belopp som motsvarar lagsta vagnskadesjalvrisken.

« Ersatter sjalvrisken fér vagnskadeférsékring/personvagnsgaranti vid kollision utomlands med ként utldndskt fordon.
e Om du rakar ut for en uppsatlig skadegorelse pa din bil, reduceras din vagnskadesjélvrisk till 1 000 kr.

» Rékar du ut for oforutsedd olyckshandelse i bilens kupé ersatters vi med max 50 000 kr innan avdrag for sjalvrisk.
Bilen far vara max 15 &r gammal.

« Forlorad eller skadad nyckel/nyckelkort ersatts med max 10 000 kr innan avdrag for sjélvrisk.

Trygghetspaket Plus
« Innehaller forutom Trygghetspaket dven sankt sjélvrisk vid personvagnsgaranti.
+ Galler enbart forsdkrade bilar av market Volvo med gallande personvagnsgaranti.

» Vid skada som ersatts genom din personvagnsgaranti sénker forsakringen sjalvrisken inkl. moms med 3 000 kr.

Volvia Care
Den hér tilldggsforsakringen kan kdpas om du har valt minst trafikférsékring.
e Ger ratt till privat sjukvard efter trafikolycka for forare och passagerare i den forsakrade bilen.

» Erséatter specialistldkarvard, operation och inneliggande vard, eftervard, rehabilitering, sjukgymnastik och hjédlpmedel efter
remiss fran allmanlakare.

Volvia Assistansférsakring
Den hér tillaggsforsakringen kan kdpas om du har valt minst halvférsakring.
« Assistansforsakringen ger ratt till hjalp pa vagen om Volvobilen oforutsett slutar att fungera och &r obrukbar.

» Assistansforsakringen galler for produktrelaterade driftstopp sdsom maskinhaveri eller annat tekniskt eller
elektriskt fel som ar oforutsett. Kan tecknas for Volvobilar som ar mellan 6 till 15 ar gamla.



Viktiga begransningar i bilférsakringen

| forsdkringen finns det olika begransningar. Det finns villkor som innebér att forsékringen inte géller i vissa situationer
och det finns villkor om aktsamhetskrav d.v.s. foreskrifter som talar om hur du ska bete dig for att minska risken for skada.
Om aktsamhetskraven inte f6ljs kan ersattningen vid en skada minskas med ett sérskilt avdrag. Du kan ldsa mer om vilka
aktsamhetskrav som galler for respektive skadehédndelse i de fullstandiga villkoren som du finner pa volvia.se.

Héar nedan finner du nagra av de viktigaste av dessa olika former av begransningar i forsakringen.

Allmédnna begransningar:

*  Om féraren saknar det kérkort som kréavs.

*  Om féraren gor sig skyldig till rattfylleri.

* Om bilen anvands trots att den har korforbud.

» Forsakringen (exkl. trafikférsékringen) géller inte vid kérning pa bana, iordningsstalld fér kérning med motorfordon,
t.ex. Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp, Nirburgring.

* Om bilen har anvénts for transport mot betalning, anvants som budbil, hyrts ut eller Ianats ut mot betalning, eller om bilen
anvands under tavlingsliknande former t.ex. vid streetrace eller liknande ldmnas som regel ingen ersattning.

» Bilstereo och liknande elektronisk utrustning omfattas endast om den &r fast monterad, sa att det kravs verktyg for att
montera bort den.

+ Skador p.g.a. feltankning ersatts med max 15 000 kr innan avdrag for sjalvrisk.

+ Hogsta ersattningsbelopp fran férsakringen (exklusive trafikférsakringen) ar 4 miljoner kr. Fér bil dldre &n 30 &r &r hégsta
ersattning begransad till 1,5 miljoner kr.

»  Om bilen varit utomlands i mer 8n 182 dagar under de senaste 12 mé&naderna nar skadan intraffar. (Detta undantag géller
inte trafikférsékringen.). Se 3.1

* Om vara anvisningar om val av reparator och reparationsmetod inte foljs.

+ Om en fordran pa férsakringsersattning dverlats (till t.ex. en verkstad eller reparatér) utan vart godkdnnande.

Specifika begransningar:

Begrénsningar vid trafik
Forsakringen géller inte for skada som uppkommer vid kérning pa inhdgnat tévlingsomréde.

Begransningar vid brand
Forsakringen géller inte for skada p& motor, avgassystem, dack eller slangar som sker genom explosion i dessa.

Begréansningar vid glas
Forsakringen géller inte vid uppsatlig skadegorelse av tredje man.

Begrénsningar vid stold
Férsakringen galler inte for skada orsakad av nagon som tillhér samma hushall som du och inte heller vid olovligt anvandande.

Nér bilen inte anvands méste den vara last med godként |&s, nyckeln far inte férvaras i direkt anslutning till bilen annars minskas
ersattningen. Avmonterade fordonsdelar t.ex. vinterddck maste forvaras inldsta i utrymme som enbart disponeras av dig.

Begransningar vid maskin- och elektronik

For bil som inte har genomgétt service enligt tillverkarens anvisningar minskas ersattningen med 50 %, eller till och med sé
mycket att ingen ersattning lamnas alls i vissa fall. Detta galler &ven om service inte utforts enligt tillverkarens anvisningar i
tiden fore forsakringen tecknades.

Begrdnsningar vid rattsskydd
Forsakringen ersatter t.ex. inte brott som inte innebér strédngare straff an boter for hastighetsévertradelse, olovlig korning,
rattfylleri och avsiktliga eller grovt vardslésa gérningar eller tvist mellan delégare i bilen.

Begransningar vid vagnskada
Om det finns brister pé bilens lagstadgade déck galler forsakringen med en extra sjalvrisk pd 5 000 kr.

Begréansningar vid avstallning
Férsakringen géller inte for skada som uppkommer nér bilen anvéands i trafik.

Begrdnsningar vid Olyckshédndelse i kupé
Ersattning lamnas inte for skada orsakad av djur eller insekter, slitage eller vanvard.

Begransningar i Volvia Care
Forsakringen omfattar inte féljder av sjukdom, annan ohélsa eller akomma, eller féljder av annan olycka an den som skett i den
forsakrade bilen. Forsdkringen ger inte ratt till privat tandvard.


https://www.volvia.se/bilforsakring/villkor

Begréansningar i Trygghetspaket
Vid skadehandelse utanfér Sverige erséatts hyrbil i max 45 dagar.

Begransningar i Volvia Assistansfoérsakring
Ersattning lamnas inte for forstord egendom eller stillestandskostnad.

Ungdomssjalvrisk
| trafikforsakringen galler sa kallad ungdomssjélvrisk om foraren vid skadetillféllet var under 24 ar. | vagnskadeforsakring galler
ungdomssjélvrisk med 1 000 kr om nagon annan an du sjalv kort bilen och den personen var under 24 ar vid skadetillfallet.

Sa har berdknas priset pa din forsakring
Vi tar hansyn till flera faktorer for att faststélla priset pa forsakringen.

Priset pa din forsakring beror bland annat pa bilmodell och bilens alder. Det péverkas ocksa av hur langt du kor per ar, hur
gammal du &r, hur 1dnge du haft kérkort (vi hdmtar kérkortsuppgifter frén Transportstyrelsens Vagtrafikregister), var du bor och
tidigare skador.

Det ar viktigt att du lamnar oss riktiga uppgifter om bilen och omsténdigheterna for férsékringen, skulle dessa dndras maste du
meddela oss detta. Se punkt 3.4 Férsakringsforhallanden. Om du inte anmaler andrade uppgifter kan ersattningen sattas ned,
se punkt 3.6

Nar du kopt forsakringen

Sa fort du har kopt forsakringen skickar vi dig forsékringsbrevet tillsammans med 6vriga handlingar. Du méaste da sjalv
kontrollera att uppgifterna i forsékringsbrevet ar ratt. Forsakringen géller for 1 ar i taget men fornyas automatiskt och i god tid.

Information om férsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar If Skadeférsakring AB (publ), org nr 516401-8102, 106 80 Stockholm. Férsakringsgivaren &r registrerad
hos Bolagsverket och stér under svenska Finansinspektionens tillsyn (Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
08-408 980 00, finansinspektionen@fi.se, fi.se). If star &ven under Konsumentverkets tillsyn vad galler marknadsféring

och reklam (Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se,
konsumentverket.se).

If tillhandahaller inte sadan radgivning som avses i lagen om férsékringsdistribution.

Ifs anstéllda, som séljer forsakring, erhaller en fast manadslon oavsett antalet salda forsakringar. | de fall rorlig ersattning erhalls
grundar den sig endast till mindre del pa kvantitativa kriterier.

Personuppgifter

Vi behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med tillamplig forsakrings- och dataskyddslagstiftning. Mer information
om behandling av personuppgifter finns pa volvia.se.
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Om vi inte kommer Overens

Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett samtal kan ge kompletterande uppgifter och eventuella
missforstand kan klaras upp.

Volvias Kundombudsman
Ar du fortfarande inte néjd kan du inom 12 manader fran Volvias beslut vénda dig till vdr Kundombudsman som utan kostnad
provar de flesta drenden.

Allmanna reklamationnamnden, ARN
Du kan ocksa i de flesta arenden vanda dig till ARN:s séarskilda avdelning for férsakringsfragor.

Svensk Forsakrings Namnd For Rattsskyddsfragor
Hit kan du vanda dig om du vill 6verklaga ett beslut som galler din rattsskyddsférsakring.

Domstol
Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol.

Konsumentvégledning
For rad och hjélp kan du kontakta Konsumentverkets upplysningstjanst pa hallakonsument.se, din kommunala
konsumentvagledare eller Konsumenternas Forsakringsbyra pa tel 08-22 58 00.

Trafikskadenidmnden (TSN)

Vissa fragor om ersattning for personskada fran trafikforsakringen &r obligatoriska for Volvia att préva i TSN utan att den
skadelidande begéar det (s.k. obligatoriska drenden). Vilka dessa frdgor &r framgér av ndmndens reglemente som finns pa
deras hemsida.

TSN provar aven tvister om ersattning for personskada fran trafikforsékringen i icke-obligatoriska drenden pa begéran av
den skadelidande (s.k. tvistlésningsérenden).

Trafikskadenamnden

Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel. 08-522 787 00
info@trafikskadenamnden.se
trafikskadenamnden.se

Personférsikringsndmnden (PFN)
Namnden provar tvister géllande personférsakring som kraver en medicinsk bedémning.

o [N ' [
Rad och hjalp vid kop
Ar det ndgot skydd som &r sarskilt viktigt for dig eller vill du veta mer om var bilférsakring, ring oss garna pd 031-345 67 00.

For ytterligare rad och hjalp kan du ocksa vénda dig till din kommunala konsumentvégledare eller till Konsumenternas
Férsakringsbyra pa 08-22 58 00. Du kan dven ldsa mer, se pris och képa férsakringen direkt pa volvia.se.
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